Regulamin sklepu internetowego

Winnica Lukaséwka

Obowigzuje od dnia: 07.08.2026

§ 1. Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy dziatajacy pod adresem: www.lukasowka.pl dalej: ,,Sklep”, prowadzony jest
przez: Pawet tukaszewicz prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg Winnica
LUKASOWKA adres: Matki 70, 11-042 Jonkowo NIP: 7391136746 REGON: 510371799 e-mail:
pawel@lukasowka.pl tel.: 601 370 386 dalej: ,Sprzedawca”.

2. Sprzedawca posiada zezwolenie na sprzedaz napojéw alkoholowych przeznaczonych do
spozycia poza miejscem sprzedazy: Zezwolenie nr 1/2026 wydane przez Wdjta Gminy
Jonkowo, dla punktu sprzedazy pod adresem: Matki 70, 11-042 Jonkowo dalej: ,, Punkt
Sprzedazy”.

3. Sklep stuzy prezentacji Towaréw oraz umozliwia sktadanie Zamédwien i zawieranie Umoéw
sprzedazy na odlegtosd.

4. Sklep przeznaczony jest wylgcznie dla osdb, ktére ukonczyty 18 lat.

5. Sprzedaz napojéw alkoholowych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 2. Definicje

1. Klient - petnoletnia osoba fizyczna lub podmiot dokonujacy zakupdéw w Sklepie.

2. Konsument - osoba fizyczna dokonujgca czynnosci niezwigzanej bezposrednio z dziatalnoscig
gospodarcza.

3. Przedsiebiorca - podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarcza.

4. Towar - produkt oferowany w Sklepie, w szczegdlnosci wino.

5. Zamoéwienie - oswiadczenie woli Klienta zmierzajace do zawarcia umowy.

6. Umowa - umowa sprzedazy zawarta na odlegtosc.

7. Punkt Sprzedazy - miejsce fizyczne objete zezwoleniem.

8. Dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

9. InPost - InPost sp. z 0.0., przewoznik upowazniany przez Odbiorce do odbioru Towaru w

Punkcie Sprzedazy i dostarczenia go Odbiorcy.

§ 3. Charakter sprzedazy

1. Informacje zamieszczone w Sklepie nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, lecz
zaproszenie do zawarcia umowy.
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Sklep internetowy nie stanowi odrebnego punktu sprzedazy napojéw alkoholowych.
Miejscem zawarcia Umowy sprzedazy oraz wydania Towaru jest Punkt Sprzedazy.

Sprzedawca prowadzi wytacznie sprzedaz detaliczng.

v R W N

Towary nie sg przeznaczone do dalszej odsprzedazy.

§ 4. Zasady sktadania Zamodwien

1. Zamdéwienia moga by¢ sktadane przez Sklep przez cata dobe.

2. Warunkiem ztozenia Zamdwienia jest: akceptacja Regulaminu, podanie danych niezbednych
do realizacji Zamoéwienia, ztozenie oswiadczenia o petnoletnosci, ztozenie oswiadczenia o
odbiorze przez osobe petnoletnia i trzezwg, oswiadczenie, ze Towary nie sg nabywane w celu
dalszej odsprzedazy.

3. Ztozenie Zamdwienia oznacza, ze Klient: ukonczyt 18 lat, nie znajduje sie w stanie
nietrzeZwosci, dziata zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

4. Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przyjecia Zamdwienia przez Sprzedawce.

5. Sprzedawca moze odméwic realizacji Zamdwienia w szczegdlnosci w przypadku: podania
nieprawdziwych danych, naruszenia przepiséw prawa, braku dostepnosci Towaru.

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania btednych lub nieprawdziwych
danych przez Klienta.

§ 5. Ceny i ptatnosci

1. Ceny Towardéw sg cenami brutto i wyrazone sg w ztotych polskich.

2. Koszt dostawy wynosi 25,00 zt brutto za kazde rozpoczete dwie paczki sktadajgce sie na
Zamowienie: 25,00 zt dla jednej lub dwdch paczek, 50,00 zt dla trzech lub czterech paczek,
odpowiednio wiecej dla kolejnych par paczek. Dostawa bezptatna nie jest oferowana.

3. Catkowita cena Zamdéwienia jest wskazana przed jego ztozeniem.

4. Klient moze skorzystac z nastepujgcych metod ptatnosci: ptatnosci elektroniczne, tzw. szybkie
przelewy online, realizowane za posrednictwem operatora ptatnosci, ptatno$¢ BLIK.

5. Szczegétowe zasady realizacji ptatnosci elektronicznych okresla regulamin operatora
ptatnosci.

§ 6. Realizacja Zamdwienia i dostawa

1. Zaméwienia sg realizowane po otrzymaniu petnej ptatnosci. Dostawa za pobraniem nie jest
dostepna.

2. Czas przygotowania Zamoéwienia do wysytki wynosi od 1 do 3 Dni roboczych.
3. Przewidywany czas dostawy wynosi do 3 Dni roboczych od dnia nadania przesytki.

4. W przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Sprzedawcy termin realizacji moze ulec
wydtuzeniu, o czym Klient zostanie poinformowany.

5. Dostawa Zamdéwien internetowych jest realizowana wytacznie na adres na terytorium Polski
przez kuriera InPost w ramach ustugi SmartCourier.

6. Odbiorcg przesytki musi by¢ Klient sktadajgcy Zamoéwienie. Towar nie zostanie wydany innej
osobie.

Winnica Lukaséwka Strona 2



7. W toku sktadania Zamoéwienia Odbiorca udziela InPost wyraznego i jednoznacznego
upowaznienia do odbioru w jego imieniu Towaru z Punktu Sprzedazy oraz do dostarczenia
Towaru na wskazany adres. InPost moze udzieli¢ dalszego upowaznienia swoim kurierom w
zakresie tych czynnosci.

8. Sprzedawca zapisuje tres¢ i wersje upowaznienia, czas jego udzielenia oraz powigzanie z
Zaméwieniem w celu wykazania udzielenia upowaznienia.

9. Kurier weryfikuje tozsamos¢ i wiek Odbiorcy na podstawie waznego dokumentu ze zdjeciem i
datag urodzenia. Przesytka nie zostanie wydana, jezeli Odbiorca nie okaze dokumentu, nie
ukonczyt 18 lat albo jego zachowanie wskazuje na stan nietrzezwosci.

10. W przypadku odmowy doreczenia przesytka jest zwracana Sprzedawcy. Zwrot naleznosci
moze zosta¢ pomniejszony o uzasadnione koszty dostawy i zwrotu, w zakresie dozwolonym
przez obowigzujgce przepisy.

11. Przesytka zawierajgca alkohol nie moze zawiera¢ innego asortymentu.

12. Towary sg sprzedawane na sztuki. Koszt dostawy jest prezentowany oddzielnie od ceny wina
przed ztozeniem Zamdwienia i obliczany na podstawie liczby paczek zgodnie z § 5.

13. Przesytki zawierajgce alkohol nie sg dostarczane: na teren szkét, placéwek
oswiatowo-wychowawczych i opiekuficzych oraz doméw studenckich, na teren zaktadéw pracy
oraz miejsc zbiorowego zywienia pracownikéw, do miejsc i w czasie masowych zgromadzen,
do srodkéw i obiektéw transportu publicznego, do obiektéw zajmowanych przez organy
wojskowe i spraw wewnetrznych ani w rejon obiektéw koszarowych i zakwaterowania
przejsciowego jednostek wojskowych, do osrodkéw szkoleniowych i doméw wypoczynkowych,
jezeli przesytka zawiera napdj o zawartosci alkoholu powyzej 18%, na imprezy na otwartym
powietrzu, stadiony i inne obiekty sportowe, jezeli przesytka zawiera napdj o zawartosci
alkoholu powyzej 4,5%, z wyjatkiem miejsc objetych odpowiednim zezwoleniem, do miejsc,
obiektéw i obszaréw objetych czasowym lub statym zakazem sprzedazy, podawania,
spozywania lub wnoszenia alkoholu, do innych miejsc, w ktérych doreczanie alkoholu jest
zabronione przez obowigzujgce przepisy.

§ 7. Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument ma prawo odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny.

2. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od Umowy, Konsument powinien ztozy¢ Sprzedawcy
jednoznaczne oswiadczenie o odstgpieniu: w formie elektronicznej na adres e-mail:
pawel@lukasowka.pl, albo w formie pisemnej na adres: Winnica LUKASOWKA, Matki 70,
11-042 Jonkowo.

3. Oswiadczenie moze zostac ztozone przy uzyciu wzoru formularza odstgpienia od Umowy,
jednak skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe.

4. Do zachowania terminu odstgpienia wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem
14-dniowego terminu.

5. Zwracany Towar nalezy odesta¢ niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia
poinformowania Sprzedawcy o odstapieniu od Umowy, na adres: Winnica LUKASOWKA, Matki
70, 11-042 Jonkowo.

6. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

7. Zwrot ptatnosci nastepuje w terminie do 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstapieniu
od Umowy.
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8. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Towaru lub

9.

dostarczenia dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;.

Prawo odstagpienia nie przystuguje w przypadkach okreslonych przepisami prawa.

§ 8. Reklamacje

1.

2
3.
4

Sprzedawca odpowiada za brak zgodnosci Towaru z umowg przez okres 2 lat.

. Klient moze zada¢: naprawy, wymiany, obnizenia ceny, odstapienia od umowy.

Reklamacje mozna sktadad: droga elektroniczng, pisemnie.

. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni.

§ 9. Ustugi elektroniczne

1. Sprzedawca $wiadczy nieodptatnie ustugi: formularza zaméwien, konta klienta, formularza

2.

kontaktowego.

Ustugi Swiadczone sg przez czas korzystania z nich przez uzytkownika.

§ 10. Dane osobowe

1.
2.

Administratorem danych osobowych jest Pawet tukaszewicz.
Dane przetwarzane sg w celu: realizacji Zamoéwien, obstugi Klienta, rozliczen.

Dane mogg by¢ przekazywane: operatorowi ptatnosci, InPost sp. z 0.0. w celu realizacji
dostawy i weryfikacji Odbiorcy, podmiotom obstugujgcym dziatalnos¢ Sprzedawcy.

. Szczego6towe zasady okresla Polityka prywatnosci.

§ 11. Postanowienia koncowe

Do uméw stosuje sie prawo polskie.
Regulamin moze zosta¢ zmieniony.
Zmiany nie majg wptywu na zawarte Umowy.

Spory rozstrzygane sg zgodnie z przepisami prawa.
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